
HIZ d.o.o. 
za poslovne usluge

Zagreb 08.02.2024.



AKTIVNOSTI HIZ d.o.o.

❑ plasman jamstvenog žiga: Export Excellence Certificate / 
Certifikat Izvozne Izvrsnosti 

❑ sudjelovanje na natječajim a EU vezanim  na prom ociju izvoza 

▪ edukacije za članove 

▪ konzultacije i pravno savjetovanje

▪ uska suradnja s udrugom Hrvatskih izvoznika



REGISTRACIJA DZIV-a

.

▪ Državni zavod za intelektualno vlasništvo (DZIV) je 27. srpnja 2023. 
odobrio registraciju figurativnog jamstvenog žiga Z20221469 Export 
Excellence Certificate / Certifikat Izvozne Izvrsnosti 

▪ Žig je registriran za usluge iz razreda 

35 Međunarodne klasifikacije proizvoda

i usluga-usluge promicanja izvoza

i vrijedi do 10.11.2032.



ZNAČ ANJE ŽIGA/CERTIFIKATA

❑ Export Excellence Certificate / Certifikat Izvozne Izvrsnosti je znak povjerenja i
jamstva dokazane izvozne orijentacije gospodarskih subjekat.

❑ HIZ d.o.o dodjeljivati će CERTIFIKAT trgovačkim društvima, koji se prijave i
zadovolje uvjete iz Pravilnika.

❑ Certifikat se izdaje na jednogodišnje korištenje.

▪ Obilježja usluge promicanja izvoza se prvenstveno odnose na poslovnu
aktivnost i kontinuitet trgovačkih društava u promicanju izvoza kroz kvalitetu
plasmana roba i usluga na izvoznom tržištu.



KORIŠTENJE ŽIGA/CERTIFIKATA

❑ Korisnik certifikata može kroz godinu dana ostvarivati prava iz pripadajućeg 
žiga Export Excellence Certificate / Certifikat Izvozne Izvrsnosti , kako slijedi: 

▪ mogućnost korištenja certifikata i pripadajućeg žiga na memorandumu,

financijskim izvješćim a i drugim službenim dokumentima stjecatelja/ korisnika;

▪ mogućnostkorištenja certifikata i pripadajućeg žiga na web stranicama i

drugim medijima komunikacije korisnika;

▪ mogućnost korištenja certifikata i pripadajućeg žiga za označavanje
proizvoda i povezanih usluga korisnika.



Primjeri korištenja žiga:



ŽIG na memorandumu tvrtke
Primjer: KONČ AR – Mjerni transformatori d.d.



Primjeri korištenja žiga:



Primjeri korištenja žiga:



Primjeri korištenja žiga:





UVJETI za odobrenje žiga

❑ Export Excellence Certificate / Certifikat Izvozne Izvrsnosti je potvrda koju

izdaje HIZ d.o.o., a kojim se jamčii dokazuje aktivnost i uspješnost poduzetnika

u području izvoza po pretpostavkama:

1) da je aktivni gospodarski subjekt;

2) da ima više od 1 (jednog) zaposlenog;

3) da ostvaruje dobit u zadnje dvije godine, uključivo godinu za koju se dodjeljuje certifikat;

4) u godini za koju se dodjeljuje pravo na korištenje certifikata/jamstvenog žiga ostvareni

prihod od izvoza mora premašivati iznos od 15.000,00 EUR-a;

5) u posljednje dvije godine uključivo godinu za koju se dodjeljuje pravo na korištenje

certifikata/jamstvenog žiga, prosjek ostvarenog prihoda od izvoza mora premašivati iznos

od 15.000,00 EUR-a;

6) vrijednost izvoza mora premašivati vrijednost uvoza.



POSTUPAK odobrenja žiga -
POVJERENSTVO za dodjelu certifikata

▪ Prijava za dodjelu žiga se podnosi Povjerenstvu od 3 člana za dodjelu žiga u tekućoj
godini na temelju rezultata prethodne godine i od 01.07. – 30.06./na propisanom
obrascu. Web stranica Udruge Hrvatskih izvoznika

▪ Povjerenstvo radi po svojim internim pravilima i prvenstveno mora utvrditi da li
podnositelj prijave zadovoljava kriterije iz Pravilnika o dodjeli i uvjetima korištenja
jamstvenog žiga Export Excellence Certificate / Certifikat Izvozne Izvrsnosti .

▪ Pravilima su utvrđenirokovi /30 dana od prijave/.

▪ Vodi se elektronska evidencija dodijeljenih žigova.

▪ HIZ d.o.o. vodi kontrolu korištenja žiga.

▪ Mogućnostoduzimanja prava na korištenje žiga.

▪ Prema pravilima Povjerenstva detaljizirani su uvjeti iz Pravilnika o dodjeli i uvjetima
korištenja žiga.



Zašto je važno imati žig
• Certifikat izvozne izvrsnosti nije brand, ni proizvod, ni usluga društva. 

• Certifikat izvozne izvrsnosti je način na koji ljudi prepoznaju društvo, kao dokazanog izvoznika, čim e se 
društvo unaprijed svrstava među najbolje, koji su uspjeli na stranom  tržištu, u svjetskoj konkurenciji.

• Poslovanje se vrti oko marketinga i kad imaš pravo koristiti Certifikat izvozne izvrsnosti, društvoje 
provjereno i dokazani je izvoznik. 

• I tržište to prepoznaje. I ako ne kupe proizvod društva koje koristi Certifikat izvozne izvrsnosti pitaju se 
što time gube, jer se radi o društvu dokazanom na svjetskom tržištu.

• Certifikat izvozne izvrsnosti se ne može samo kupiti, on se mora zaslužiti na način da se zadovolje kriteriji 
iz Pravilnika. 

• I veliki i mali poduzetnici imaju interes imati Certifikat izvozne izvrsnosti jer smanjuju potrebu za 
dodatnom promocijom i marketingom. Certifikat izvozne izvrsnosti je poruka svima da ga je društvo steklo 
na temelju svojih izvoznih rezultata.  



POTVRDA kao dokaz prava na korištenje žiga

POTVRDA

da je društvo xxxx zadovoljilo sve uvjete iz Pravilnika o 

korištenju jamstvenog žiga Certifika izvozne

izvrsnosti/Export Excellence Certificate te da ima pravo na

korištenje jamstvenog žiga za razdoblje od xx do, a sve 

prema mapi grafičkih standarda, kako slijedi:  

U Zagrebu xxxx HIZ d.o.o. za poslovne usluge
direktor



HIZ d.o.o. - aktivnosti

❑HIZ d.o.o. ima zadatak pratiti natječaje za bespovratna sredstva
EU i sl.

❑ očekuje se podrška i suradnja s članovima udruge Hrvatskih
izvoznika



HIZ d.o.o. - edukacije

▪ pratit će se potrebe izvoznika i prilagodit će se ponuda edukacija svim
kategorijama izvoznika, npr.: javna nabava, integrirani sustavi upravljanja i
dr.

▪ očekuje se većiinteres članova Udruge - mogućnostsuradnje i dogovora

▪ suradnja s udrugom Hrvatskih izvoznika



HIZ d.o.o.- konzultacije i pravno 
savjetovanje

❑ Manji i srednji izvoznici će prema svojim potrebama moćiu direktnom
kontaktu dobiti potrebne informacije i upute u vezi:

▪ korporativnog upravljanja;

▪ konverzije temeljnog kapitala;

▪ ugovaranja i dr.



HVALA
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